DIRK BLUMENTHAL
SENIOR PAKETIERER
SENIOR CONSULTANT




Angaben zur Person

Profil

Berufliche Praxis

Name, Vorname: Blumenthal, Dirk

Adresse: Walbecker Strasse 56
38368 Grasleben

Deutschland

Telefon Mobil: +49 (151)21512191
Telefax: +49 (5357)992181
E-Mail: dirk.blumenthal@mbits.de

Staatsangehorigkeit: deutsch

Geburtsdatum / -ort: 11. April 1966 / 38350 Helmstedt
Familienstand: verheiratet, drei Kinder

seit 01 / 2011

Allgemeine Aufgaben:

Beiersdorf Shared Services (via phat consulting GmbH),
Hamburg

Senior Consultant

» MSI und MSIX Paketierung von Standard- und
branchenspezifischer Software fir MS Intune und MS
Configuration Manager

» Entwicklung von diversen Releaseupdates fiur verschiedene
Tochterfirmen

» Entwicklung eines Standard-Transforms flir MSI-
Installationen zum automatischen Schreiben von Inventur-
Keys

» Entwicklung SCCM InstallationScheduler, sowie diverse
kundenspezifischen Scripte

» Entwicklung einer automatischen unternehmensweiten
Windows-Updateroutine von W8 nach W8.1 im weltweiten
Konzernnetzwerk (16.000 Clients)

Multi-Device-Support, Multi-Language-Support,
Reinstallation von Treibern und Software



Berufliche Praxis

05 / 2006 - 01 / 2011 Dataport (via ComputaCenter), Hamburg
Softwaremanagement und Paketierung

Senior Paketierer

Allgemeine Aufgaben: » Softwaredistribution und Integration

» Softwarepaketierung per
WISE Packagestudio 5.6 und 7.0 SP3
(Zielbetriebssystem Win XP, seit 10/2007 auch
Vista und Windows 7)

> Validierung per Orca und InstEdit, Deconflicting der
Pakete, Custom Actions, Transforms, Patches etc.

> U.a. Paketerstellung flr Office 2007 Rollout,
Steuerdateien(XML), Admintool(MSP) u.a.m.

> U.a. Scripterstellung zum Auslesen der MSI-Pakete flr
die Softwareverteilung (Hersteller, Version, etc.) und zur
automatisierten Herstellung von SMS-Dateien

> Automatisierter Ressourcencopy per VB-Script und

,robocopy"
> UAC-Problematiken, VirtualStore, Kompatibilitatsmodi
und ShimDatabases (ACT), etc.

10 / 2002 - 04 / 2006
Deutscher Ring (via ComputaCenter), Hamburg

Softwaredistribution und Integration
Senior Consultant

Allgemeine Aufgaben:

» Ubernahme und Administration eines vorhandenen
Softwareverteilungssystems auf Basis von Novadigm
Enterprise Desktop Manager 4.3.0 in Verbindung mit Active
Directory Services.

» Troubleshooting, Maintenance und 3rd Level Support.
» Paketierung von branchenspezifischer Software (EDM
proprietar)

» Erstellung eines Notfallszenarios und damit verbundene
Masterpaketierung der Ressourcen
(WISE Installation System 9.0)

» Scripterstellung zur automatischen Installation auf
Aussendienstrechnern

» Ubernahme der Zusténdigkeit fir die gesamte SW-Verteilung
und Paketierung

» Konzeption eines Redesigns der laufenden SW-Verteilung in
Verbindung mit einer Migration nach Novadigm Radia.

» Damit verbunden Neupaketierung und Konfliktanalyse des
SW-Warenkorbes auf MSI-Basis (WISE Package Studio 5.0,
Installshield Adminstudio 6.5, Radia Advanced Packager)




Berufliche Praxis

02 / 2002 - 10 / 2002

Allgemeine Aufgaben :

05/ 2001 -12 / 2001

Allgemeine Aufgaben :

Entwicklung diverser Tools zu Verwaltung der SW-Verteilung.
(VBScript, Batch, Perl)
zum Beispiel:
» Automatisiertes Entfernen und Hinzufligen von Computern
innerhalb einer AD-Struktur

» Scriptbasierte dynamische Erstellung von Webformularen
zum auswahlbasierten Kopieren von Dateien

» Automatischer Dateiabgleich zwischen Clients und Remote-
Server per ISDN/DSL

» LDAP-Auswertung Uber zugewiesene Software

Mitarbeit beim Clientdesign eines Hardware-Rollouts von 2500

Notebooks.

» Dabei Ubernommene Tatigkeiten :
Erarbeitung eines Sicherheitskonzeptes (lokale NTFS-
Berechtigungen, Domainpolicies)

» Entwicklung einer scriptbasierten Routine flir unattended
XP-Setups (SysPrep)

» Slipstreamen der aktuellen Servicepacks und Hotfixes,
Erstellung von Antwortdateien, etc.

» Konfigurieren von Anwendungen fir die automatische
Installation (Installshield-Installer, WISE Installmaker,
Windows-Installer)

Deutscher Herold / Bonndata, Bonn
Softwaredistribution und Integration
Senior Consultant

Erstellung diverser Tools zur Automatisierung von Auswertungs-
und Arbeitsabldaufen

Softwarepaketierung per WinlInstall 6.0
» Migrationskonzeption fir ein Update nach WinInstall 7.5,

» Softwarepaketierung fur MS Windows Installer und
Gegenuberstellung von verschiedenen Paketierungstools
(WinInstall 7.5 / Zenworks /Wise Package Studio 3.2,
Installshield Adminstudio)

» Damit verbunden war die Paketierung von Standard- und
branchenspezifischen Softwarepaketen und deren Anpassung
mittels Transforms etc

Landesbank Baden-Wiirttemberg, Stuttgart
Softwaredistribution und Integration
Konfliktanalyse mittels WISE-PackageStudio
Consultant

Uberwachung von aktuellen Paketreleases auf mdgliche
Konflikte mit bestehender Software. Daneben



Berufliche Praxis

01/ 1999 -4 / 2001

Allgemeine Aufgaben :

08 / 1998 -12 / 1998

Allgemeine Aufgaben :

02 /1998 -12 / 1998

Allgemeine Aufgaben :

01/ 1997 -12 / 1997

Allgemeine Aufgaben :

Technikerkoordination und Ansprechpartner flr
produktionsrelevante Themen.

Ex SuedWest LB, Stuttgart
Softwaredistribution und Integration

Administration und Verwaltung eines Client/Server Netzwerkes
an verteilten Standorten. Softwaredistribution und Integration
per SMS.

Paketierung und technische Betreuung von branchenspezifischer
und

Standardsoftware. Zuletzt allein verantwortlich fir
Administration und Pflege der an flnf Standorten installierten
SMS-Site.

Daneben Third Level Support, Troubleshooting SMS,
Integration neuer Anwendungen, Fehlerbeseitigung und
Konsolidierung der Softwarestdnde an den Standorten.
Mitarbeit bei der Erstellung eines Client-Designs flr ein
Hardware-Rollout von 10.000 Clients (Windows NT)

Daimler-Benz, Stuttgart
Mitarbeit bei der DaimlerChrysler IT-Integration
Consultant

Schwerpunkt : Aufbau des zentralen UHD fir Mitarbeiter
in Detroit und Stuttgart.

Daimler-Benz, Stuttgart
Consultant

Technische Betreuung mehrerer paralleler Projekte zur
Wahrungsumstellung.

Technikerkoordination, Techniker-Support,

Stérungsbeseitigung vor Ort, Ansprechpartner fir User-Support

Daimler-Benz, Stuttgart
SMS
Consultant

Ubernahme einer im Aufbau befindlichen Site

» Clienteinbindung manuell oder per Login-Script,
» Datenerfassung aus der Computerinventur (Crystal Reports),
» Abfragen- und Gruppenerstellung fiir Paketinstallationen



Berufliche Praxis

» Entwicklung von Paketinstallationen auf Anforderung
» Bisher: NT40 WS, NT40 SP3, Office97, Office97 SR1,
» McAfee Updates der Antiviren-DAT-Files,

» Softwareaudit

» Remotesteuerung (LAN/WAN)

01/1997 =12 /1997 | paimler-Benz, Stuttgart

SAP R/3, SMS, Second Level Support
Consultant

Aligemeine Aufgaben : Mitarbeit bei einer konzernweiten Umstellung von

Terminalemulationen (Rumba, SAP
R/2) auf das SAP R/3- System.

Dabei iUbernommene Arbeiten:

Entwicklung eines Betriebskonzeptes,

Konfiguration eines Siteservers als PDC/BDC unter NT4/SP3,
MS-SQL 6.5/SP2 und SMS 1.2/SP2 .

Konfiguration von SAP- File- und Printservern unter NT40,
Verwaltung der File- und Printserver Gber SMS.

Entwicklung der bisherigen Frontend-Masterinstallationen

mit Archivlink Gber Fileserver fir diverse R/3-Releasewechsel.
Installation ohne SAPLpd als lokale Drucker-Schnittstelle
zwischen Oracle/UNIX und NT bzw. DOS/WfW .
SAP-Onlinehilfe als HLP-File Uber Fileserver (bis 3.0 F),

ab Version 3.1H als HTML Uber das Intranet.
Weiterentwicklung der Clientinstallationen, hier Update

des IXOS-Archivlink auf Clientseite (Installationen per E-Mail)

Daneben Ubernahme der technischen Leitung des Projektteams.
Support der SAP-Hotline bei technischen Problemen im

Konzern
Techniker-Support, Stérungsbeseitigung vor Ort

09 / 1996 - 12 / 1996

Daimler-Benz, Stuttgart
Consultant

Mitarbeit bei der Hardwareumstellung von 4MBit/s auf 16MBit/s
im Token Ring




Berufliche Praxis

07 / 1996 -08 / 1996

1992 - 1996

Sprachkenntnisse

ABB, Niirnberg

Mitarbeit bei der Umstellung von Installationen von diversen
Standard- und Sonder-Softwarepaketen (3270-Emulationen,
SAP R/3, Lotus Notes, MS-Office, etc.)

Softwareschulung fir verschiedene Bildungstrager

Deutsch

Englisch

Technische
Kompetenzen

Muttersprache

gute Kenntnisse in Wort und Schrift

Server-Betriebssysteme

Client-Betriebssysteme

Server-Anwendungen

Verzeichnisdienste

» Microsoft Windows Server 2012 (R2), sehr gute Kenntnisse
» Microsoft Windows Server 2008 (R2), sehr gute Kenntnisse
» Linux, durchschnittliche Kenntnisse

>

» Microsoft Windows 11, sehr gute Kenntnisse
» Microsoft Windows 10, sehr gute Kenntnisse
» Microsoft Windows 8.1, sehr gute Kenntnisse
» Microsoft Windows 8, sehr gute Kenntnisse

» Microsoft MECM 2025, 2022 sehr gute Kenntnisse
» HP Novadigm Radia Management Server gute Kenntnisse

» Microsoft Intune, sehr gute Kenntnisse
» Microsoft Active Directory, sehr gute Kenntnisse



Technische
Kompetenzen

Scriptsprachen

Softwarescripting

Systemmanagement

Methodische
Kompetenzen

» Visual Basic Script (vbs), sehr gute Kenntnisse
» Batch-Programmierung, sehr gute Kenntnisse
» Powershell PSADT, gute Kenntnisse

» Kix, Perl, Autolt Grundkenntnisse

» Admin Studio sehr gute Kenntnisse
» Radia Packager: sehr gute Kenntnisse
» Radia advanced Packager: sehr gute Kenntnisse

» Microsoft Operations Manager, sehr gute Kenntnisse
» Microsoft SCCM / MECM sehr gute Kenntnisse
» System Center Virtual Maschine Manager, gute Kenntnisse

Projektmanagement

IT Best Practice

Referenzen

» allgemeine Projektmanagement-Methoden, gute Kenntnisse

» IT Infrastructure Library (ITIL), gute Kenntnisse

» Harmonisierung- und Standardisierung von IT-
Infrastrukturen, gute Kenntnisse

Projekt Migration 04/2001 - 12/2001 Referenz durch
Teamleitung Landesbank Baden-Wirttemberg vom 14.01.02



Dirk Blumenthal

Grasleben, 14.9.2016

"Der Consultant war von 01.04.2001 bis 31.12.2001 im Hause
der Landesbank Baden-Wilirttemberg Stuttgart flr die
Anwendungsintegration und die Konfliktanalyse tétig. In diesen
Tatigkeiten lagen die Aufgaben hauptsédchlich im Kontakt mit
internen Mitarbeitern, der Beratung in

Softwarefragen sowie der Koordinationen anderer Kollegen in
der Anwendungsintegration. Die Konfliktanalyse wurde von ihm
auf Basis eines MS SQL-Servers und Wise Conflict Manager
ausgebaut und durchgefiihrt. Diese Tétigkeiten erfolgten im
Rahmen des Projektes "Diamond", welches das Ziel

hatte, die komplette IT-Plattform der Landesbank Baden-
Wirttemberg auf einen einheitlichen, modernen Stand zu
heben. Das Projekt wurde am 30.11.2001 erfolgreich
abgeschlossen. Die ihm gestellten Aufgaben |6ste er
selbststdndig und sehr zuverlédssig. Wir waren sehr zufrieden
und wiinschen ihm alles Gute fiir die weitere Zukunft."

Projekt Client/Server Umstellung auf WinNT 4.0, 04.01.1999
fortlaufend

Referenz durch Projektmitarbeiter LBBW der Landesbank
Baden-Wiirttemberg vom 7.12.00

"Der Consultant war maBgeblich an der Administration der
Softwareverteilung (MS SMS-Server) beteiligt. In seinem
Aufgabengebiet enthalten war sowohl die Administration eines
verteilten Standortes, als auch die VVorbereitung von
Softwarepaketen zur automatisierten Installation.

Der Umgang mit den Kollegen war tadellos und er war immer
bereit, die Kollegen bei Fragestellungen zu unterstiitzen."

(Referenzen durch Gulp bestatigt)
>



Referenzen:

[omputacenter
Computacenter AG & Co. 0HG Computacenier AG & Co. GHG
2Zweigniederiassung Hamburg 2Zweigstele Kial
Hogerdamm 39 Am Jigersberg 20
D-20097 Hamburg D-24161 Altanholz
Tel, 0 40/3 00 53-0 Tek 04 31/36 09-0
Fax 0 40/3 00 53-2 30 Fax 04 31436 09-2 90
Herr
Dirk Blumenthal
Walbecker Strae 56
38368 Grasleben
Hamburg, 5. April 2006
3 Referenz
Sehr geehrter Herr Blumenthal,

gerne bestéatigen wir lhnen, dass Sie vom 01.10.2002 bis zum 31.03.2006 flr Computacenter
in unserer Geschéaftsstelle in Hamburg im Rahmen eines Dienstleistungsvertrages tétig
waren.

Computacenter ist Europas fiihrender herstelleribergreifender Serviceprovider fur IT-
Infrastrukturen. Wir optimieren den Nutzen der IT von Unternehmen und dffentlichen
Auftraggebern, indem wir sie hinsichtlich ihrer IT-Strategie beraten, die passenden
technischen Ldsungen implementieren und ihre IT-Umgebungen betreiben. Unsere Kunden
erreichen wir (iber ein flachendeckendes Netz von Standorten in den groten europaischen
Méarkten. Im Jahr 2004 erwirtschaftete Computacenter mit ca. 10.000 Mitarbeitern einen
Umsatz von rund 3,5 Milliarden Euro.

Sie waren vom 1. Oktober 2002 bis zum 31. Marz 2006 als System Engineer in unserer
Geschéftsstelle in Hamburg eingesetzt. Ihre Tatigkeit umfasste die folgenden Aufgaben:
Administration von Windows 2000 / 2003 Servern

Administration und Pflege der Softwareverteilumgebung (EDM + RADIA)

Erstellung und Verteilung von Package Releases

Erstellung und Verteilung von Bugfixes

Customizing von EDM-Client-/Servermethoden

Softwarepaketierung von standard- und branchenspezifischer Software

Repackaging und Customizing von Standard- und branchenspezifischer Software mit den Tools :
RADIA Advanced Packager, MSI, WISE Package Studio 5.0, Instalishield Adminstudio, ORCA

Scripterstellung (Perl, VBScript, Batch, KIX)
0 Einarbeitung, Betreuung und Koordination von Mitarbeitern
0 Technischer Ansprechpartner flir produktionsrelevante Themen
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[omputacenter

2nd/3rd Level Support

Unterstitzung des Releasemanagement-Prozesses
Administration im Active Directory

Administration und Konfiguration von Referenzumgebungen

€ 8 00 EsEE)

Dokumentation von durchgefthrten Manahmen im Problemmanagementtool

Sie arbeiteten mit groBem Einsatzwillen und viel Engagement und waren bereit, auch tber
das normale Maf} hinaus mit einem erhdhten Arbeitseinsatz die gestellten Aufgaben im Sinne
des Unternehmens zu bewaltigen. Sie waren ausdauernd und belastbar und erledigten alle
Aufgaben auch unter schwierigen Arbeitsbedingungen stets gut. Sie setzten Ihr gutes und
aktuelles Fachwissen optimal ein und arbeiteten sicher und rationell. Sie waren gewissenhaft
und eigenverantwortlich, gingen an neue Aufgaben stets planvoll heran und erledigten diese
systematisch. Durch Ihre zielstrebige und umsichtige Arbeit erzielten Sie auch in Zeiten
angespannter Terminlage stets gute Qualitatserfolge.

Sie erledigten die an Sie gesteliten Aufgaben stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Sie zeigten sich als sehr verantwortungsbewusst und zuverlassig. Zu den Mitarbeitern
unseres Unternehmens hatten Sie stets ein gutes Verhaltnis. Unseren Geschaftspartnern und
Kunden gegeniber traten Sie jederzeit zuvorkommend auf. Das Unternehmen wurde von
Ihnen gut reprasentiert. Sie waren vertrauenswiirdig, integer und bereit, Verantwortung zu
{ibernehmen. Ihr personliches Verhalten war einwandfrei.

Wir bescheinigen Ihnen mit diesem Referenzschreiben Ihre Leistungen. Fir Ihre wertvolle
Unterstiitzung sowie die stets vertragsgemafe Erledigung Ihrer Aufgaben danken wir Ihnen
sehr und wiinschen Ihnen auf ihrem weiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute und viel
Erfolg.

Hamburg, 05. April 2006

,//‘/_ 2((’1—)/ —;x./

K-H. Zcernikow
Service Manager
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Referenzschreiben

Hamburg, 28.10.2016

Herr Dirk Blumenthal unterstiitzt uns als Freelancer seit der Griindung von
PHAT CONSULTING GmbH im Jahr 1999 im Bereich Paketierung in zahlreichen
Kundenprojekten.

PHAT CONSULTING berat namhafte grofle und mittelstandische Unternehmen
bei der Optimierung ihres IT-Betriebs. Dabei setzen wir vorwiegend auf
Microsoft-Technologien. PHAT CONSULTING wurde 1999 in Hamburg
gegriindet. Inzwischen besteht unser Tearn aus rund 50 Mitarbeitern.

Nach langjahriger und hervorragender Zusammenarbeit, hat sich Herr
Blumenthal dazu entschlossen, neue berufliche Herausforderung im Rahmen
einer Festanstellung zu suchen. Ein Schritt, den wir als Auftraggeber sehr
bedauern, aber nachvollziehen kannen.

Herr Blumenthal hat uns in Uber 20 groBeren Projekten bei verschiedenen
namenhafte Kunden, darunter auch Grofkonzernen, unterstitzt.
Er konnte uns jederzeit mit einem umfassenden und detaillierten Fachwissen,

welches er bestandig aktualisierte, liberzeugen, Sein Haupttatigkeitsfeld lag in
folgenden Bereichen: Fachbereiche Wise Package Studio 7,
Installshield/AdminStudio 2015, InstEd/Orca, Scripting in Batch, VBS,
Powershell, SCCM 2012.

Zu seinen Tatigkeiten zahlten unter anderem:

- die hauptverantwortliche Betriebspaketierung sowie die Migration von ca.
1000 Vistapaketen auf Windows 8.x Pakete

- die Verantwortlichkeit fiir die turnusmafig erscheinenden Update Releases
fur den Basisclient

- die Entwicklung einer automatischen unternehmensweiten Updateroutine
von W8 auf W8.1 im unternehmensweiten Netzwerk mit 16.000 Clients,
Multi-Device-Support (inklusive Treiber-Reinstallation] und Multi-
Language-Support

PHAY CONSULTING Gmb+  Teleton 0402263 E3-100 Geschaftstohrer  Bankverbindung Handelsregister

Tolofax 0402263 83-300  Stefan Tewes Deutsche Bank 26 PHAT CONSULTING GmbH
Nobistor 10 infol@phatconsulting.de Nils Langemann  Kto 3218 377 HRB 70993
22747 Hamburg woww.phatconsulting de (Dipt.- Kfm.) BLZ 200 700 24 Amtsgericht Hamburg
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- die Programmierung eines neues Releaseupdate, dass ereignisgesteuert
verschiedene Eintrdge im Windows Eventlog erzeugt und damit ein
erheblich verbessertes Monitoring des Updatevorganges erlaubt,

- die Schulung von Auszubildenden und internen Mitarbeiter [Einfiithrung in
das SW-Packaging).

- der Support der Kollegen als auch das 2rd Level Support des UHD

- die Begleitung einer Fusion und die Migration des Grofiteils der fremden
Pakete in die neue Umgebung,

Im Rahmen der durchgefihrten Projekte hat Herr Blumenthal stets einen
sicheren Blick flir das Wichtige und Wesentliche bewiesen und durchgangig
Arbeitsergebnisse abgeliefert, die von methedischer und sehr gewissenhafter
Arbeit zeugen.Samtliche Termine hat er stets eingehalten - selbst dann, wenn
die vereinbarten Zeitfenster sehr knapp bemessen werden mussten.

Aufgrund seines hilfsbereiten und freundlichen Wesens haben wir Herrn
Blumenthal Uberaus gerne beauftragt. Sein Verhalten war stets einwandfrei.

Geschaftstis



H002/M023-09

Referenz Dirk Blumenthal BeierSdor f

Belersdorf Shared Services GmbH

Herr Blumenthal war seit 2011 in vielen Projekten, bezogen auf die Software Paketierung,
fiir Beiersdorf tatig und hat Beiersdorf Shared Service GmbH bei der Bereitstellung der
Software Pakete unterstitzt. Dazu gehérten folgende Projekte:

¢ Einfahrung der deutschlandweiten hin zur weltweiten automatischen
Softwareverteilung, durch Erstellung der entsprechenden internationalen
Softwarepakete (Client und Server)

* GroBere Projekte in diesem Zusammenhang wiren hier zu nennen:

Umstellung auf Vista

Umstellung auf Windows 8.1 und spater auf Windows 10/11

Und derzeit auf die neue Softwareverteilungsform Intune

Bereitstellung eines SAP Frontend Paket zur Automatisierten

Softwareverteilung in enger Zusammenarbeit mit dem SAP Basis Team.

0 ©C 00O

* Unterstitzung bei der grundsatzlichen Erarbeitung der Intune Paketierung.
Schwerpunkte der durch Herrn Blumenthal durchgefihrten SCCM/ Intune
Paketierung waren:

o SAP
o Opentext
o Automatische Standard Client Updates, inkl. Windows Update sowie aller
Standard Applikationen und Treibern (Multi Device), wie z.B. Adobe Reader
(heute Gber WSUS)
o Komplexere Pakete
Treiber
o Individual Lésungen

o

e Fir die Paketierung verwendete Tools und Formate
o Flexera AdminStudio
SCCM
INTUNE
Microsoft Orca
Virtualisierung und Paketierung in den Formaten: MSIs und MSIX

0O g0 C

Wir bedanken uns bei Herrn Blumenthal fiir die Zusammenarbeit,

Mit freundlichen GriiBen,

KR

Anja Nienaber

Hamburg, den 16.06.2025

Buiendorf Shared Services GenbH Rmgimergerch. Hambneg Geschifahihar: Commenzbank AG Hambug
BotersdedumBe 3 HRB 83557 Cr. Arnette Hamenn, IBAN: DE31 2006 0000 0211 5018 00
22529 Hamburg USridNe: DEB13426567 Awed Lauhaznn BC: COBADEHHXXX

Talefen 44940 4900106

Tolefux +89 10 49094932
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Ein Beiersdorf Unternehmen



